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Kinderopvang Jacqueline

Huisregels

1 WAT KUN JE HET BESTE MEENEMEN NAAR DE OPVANG

Luiers

Fles/drinkbeker

Flesvoeding

Potjes voeding

Speen/knuffel

Slaapzak

Reservekleding

Eventueel speciale voeding bij allergieén/dieet

B Be e Be B Be e fe

Indien er speelgoed meegenomen wordt naar de opvang, is dit geheel voor eigen risico. Denk hierbij aan het

stuk gaan of kwijt raken van speelgoed. De gastouderopvang is hier niet voor aansprakelijk.

Haarspeldjes, haarelastiekjes, sieraden etc die het kind aan/in heeft worden uitgedaan voor het slapen en

tijdens activiteiten als gym, bezoek klimparadijs etc.

2 TARIEVEN

Het uurtarief voor 2020 is 5,75 euro per kind voor een vaste-dagen/uren contract en 6,10 euro per kind voor
een flexibel contract. Dit is alles inclusief ontbijt, fruit, lunch, drinken, tussendoortjes, indien nodig

avondeten en billendoekjes. Echter exclusief babyvoeding, dieetvoeding en luiers.

3 WENNEN

Het is meestal prettig voor de kinderen (én ouders) als ze eerst even komen wennen. Dit is meestal één
ochtend en/of een middag dan wel een andere, samen te bespreken opbouw in uren/dagen. Zie hiervoor

ook mijn website onder het tabblad “De opvang - wenbeleid”. Let wel: de wen-uren worden ook gewoon

doorberekend.
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4 PROEFTID

Standaard hebben we een contract voor onbepaalde tijd met een opzegtermijn van 1 maand. Opzegging
dient schriftelijk te gebeuren. De eerste twee maanden gelden als proeftijd. In deze periode kan zowel de
gastouder als de vraagouder de opvang per direct beéindigen (per mail).

Let wel: ieder gastouderbureau hanteert eigen opzegvoorwaarden. Raadpleeg hiervoor het contract dat u

hebt met uw gastouderbureau.

5 FLEXIBELE CONTRACTEN

Flexibel is niet vrijblijvend, dus de uren die worden doorgegeven wordt er ook op uw kindje gerekend.

Het minimale af te nemen aantal uren is 4 uur per week. Ook als u uw kindje een week niet brengt worden
deze uren doorberekend. Dit met uitzondering van vakanties die tijdig (2 maanden tevoren, zie artikel 6) zijn
doorgegeven.

Tevens verzoek ik u de gewenste opvanguren zo spoedig mogelijk nadat u uw werkrooster hebt ontvangen
met mij te bespreken, zodat ik kan kijken of e.e.a. mogelijk is.

6 HALEN, BRENGEN EN AFMELDEN

Indien er niet of niet tijdig (minimaal 1 week van tevoren) is doorgegeven dat er geen opvang nodig is zullen
de afgesproken uren doorberekend worden. De plek is immers voor uw kindje gereserveerd en niet door een
ander op te vullen.

Bij afmelden op de dag zelf dit graag voor 8.00 uur even laten weten ivm de dagplanning.

Mocht het voorkomen dat je het niet redt om op tijd te zijn door file of vergadering, graag even laten weten,
dan is het in de meeste gevallen geen probleem.

Wanneer je kind door iemand anders gehaald wordt, dien je dit van te voren door te geven. Indien dit niet
van tevoren is doorgegeven, neem ik eerst contact met je op voordat ik je kind mee geef.

Vakanties dienen uiterlijk twee maanden van te voren door gegeven te worden.

7 GASTKIND IS ZIEK OF WORDT ZIEK TIJDENS DE OPVANG

Ik ga er van uit dat uw kind aan het rijksvaccinatieprogramma deelneemt. Zo niet dan verneem ik dit graag
van u.

Als je kind koorts heeft, hoger dan 38,5 graden, wordt er met je contact opgenomen en overleg ik met je
over de opvang. Als de groepsbezetting het toelaat, en je kind voelt zich goed genoeg, is het mogelijk om de
opvang door te laten lopen. Als je kind zich duidelijk niet goed voelt, of er is sprake van besmettingsgevaar,
zal je kind zo spoedig mogelijk opgehaald moeten worden.

Wanneer je kind ziek is, worden de opvangkosten de eerste ziekteweek gewoon doorberekend.
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8 CONTACT MET OUDERS/VERZORGERS

Dagelijks vindt er tijdens het brengen en halen van je kind een overdracht van informatie plaats. Vind je het
fijn om wat langer over je kind te praten dan maak ik graag een afspraak met je. Gedurende de opvang staat
het altijd vrij te bellen om te vragen hoe het met je kind gaat. Wanneer je het prettig en leuk vindt schrijf ik
een verhaaltje over de dag in een schriftje. Natuurlijk kan ook een eigen boekje op mijn heen en weer schrift
gebruikt worden. Zeker het eerste jaar een aanrader!

9 BETALING

Aan het einde van de maand verwerk ik de opvanguren per kind. Je krijgt een mail om de uren goed te
keuren/af te wijzen. Zodra je de uren hebt goedgekeurd, verzoek ik je vriendelijk het bedrag zo spoedig
mogelijk over te maken, uiterlijk de 5° van de nieuwe maand.

Bij vakanties en/of vrije dagen van de vraagouder(s) worden de afgesproken uren niet doorberekend, mits dit
tijdig wordt doorgegeven:

Bij vakanties (meer dan één dag) dien je dit minimaal twee maanden van tevoren door te geven.
% Bij een vrije dag dien je dit minimaal een week van tevoren door te geven.
% Bij vakanties en vrije dagen van de gastouder worden de opvangkosten niet doorberekend.

10 ScHADE

In geval van schade, veroorzaakt door je kind, zal er een beroep gedaan worden op jullie eigen

aansprakelijkheidsverzekering.

11 UITSTAPJES

Wij gaan zoveel mogelijk naar buiten, als het weer het toelaat. Een bezoekje aan de speeltuin, de
kinderboerderij of een blokje om in de buurt. Het kan zijn dat we uitstapjes maken die wat verder weg zijn.

Dit gaat uiteraard eerst in overleg met de ouders/verzorgers.

12 HYGIENE

Vanuit hygiénisch oogpunt worden de schoenen bij binnenkomst uitgetrokken. Dit om de vloer zo schoon
mogelijk te houden voor de baby’s en de kinderen die hier rondkruipen en rondlopen.

Ouders hoeven bij het brengen en halen de schoenen niet uit te trekken, tenzij deze nat of vies zijn.
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13 Regels en afspraken van gastouder Jacqueline

Dit maakt het allemaal zo formeel. Graag ga ik informeel en prettig met u om. Ik vind open communicatie erg
belangrijk. Ik wil gewoon met alle liefde, tijd, rust en aandacht voor uw kind(eren) zorgen. Echter ik ben mij
er dagelijks van bewust dat ik kinderen van een dnder mag opvoeden en verzorgen en daar verantwoording
voor draag. Transparantie is van groot belang. Wanneer je echter voor meerdere kinderen de opvang
verzorgt, is er een bepaalde herkenbaarheid door de ritme en regels van hier. Ik merk dat kinderen geen klok
kunnen kijken, maar bijna precies weten wanneer we fruit eten, wanneer Iris (mijn dochter) uit school komt
etc. Kinderen kunnen ook echt al jong dit onderscheid maken. Thuis gaat het z6, bij opa en oma z96, bij
Jacqueline zé.

De volgende regels en afspraken hanteer ik het liefst als uw kind bij mij komt. Er zijn altijd uitzonderingen op
de regel en natuurlijk is er over ieder punt te praten en kunt u uw wensen ook kenbaar maken.

Globale dagindeling

Bij binnenkomst kunnen de kinderen spelen met hetgeen zij uitkiezen. Ik heb al het e.e.a. klaargezet
waarmee zij zelfstandig aan de slag kunnen. Voor het fruit eten, ga ik vaak op pad (rondje speeltuin,
schapenwei bv.). Alleen wanneer het heel slecht weer is, blijven we binnen. Na het middageten gaan de
meeste kinderen naar bed. Met de kinderen die niet meer slapen, ga ik dan vaak iets “voor grote kinderen”
doen. Playmobil, memory, o.i.d.

De opvang, verzorging en activiteiten zijn erg afhankelijk van welke kinderen (groepssamenstelling) er zijn.

Huisregels
Mijn huisregels heeft u hierboven reeds kunnen lezen. Ik vind het belangrijk dat we met respect met elkaar

en met spullen omgaan. Er wordt niet gepest, gevloekt of geslagen in huis. Niet op de bank gesprongen. Ik zal
hierin het goede voorbeeld zijn/ geven.

Voeding en eetgewoonten
Ik vind het prettig dat alle kinderen gelijk behandeld worden, ook in eetmomenten, dus kies ik ervoor om zelf

voor het eten van de gastkinderen te zorgen. Zo hebben zij dezelfde boterhammen en dezelfde keus in beleg
of tussendoortjes. Daarom bied ik iedere dag het volgende aan:

Ontbijt: water of thee + boterhammen met honing, appelstroop, pindakaas of jam.
Tien-uurtje: Vers fruit, gepureerd of in stukjes + drinken: water, melk, diksap, thee.
Tussen de middag: Bruin brood / volkoren brood met hartig beleg en een beker melk(product) of water

S ‘Middags: Tussendoortjes zoals: ontbijtkoek, sultana, soepstengel, lange vinger, kaakje, cracotte, rijstwafel+
drinken: water, melk, diksap, thee.

Baby’s nemen zelf hun voeding mee totdat ze mee mogen eten met mijn eetschema.
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Informatie en wensen van vraagouder:

Slapen
Ik houd bij baby’s zoveel mogelijk het slaapritme van thuis aan.

Bij de wat oudere kinderen heb ik vaste slaaptijden, dit om structuur en regelmaat in hun dag te houden.
Peuters gaan rond 13.00 uur naar bed.

De kinderen slapen bij mij in ledikantjes. Ik vind het belangrijk dat kinderen weten in welke kamer ze slapen
en daar vertrouwd mee raken, voor ieder kind een eigen bedje met eigen beddengoed — met een slaapzak
van thuis. De kinderen slapen onder een laken en een dekentje. Als het warm is, slapen alle kinderen alleen
in een slaapzak. lk zorg voor het verschonen van beddengoed.
Ik leg kinderen op hun rug in bed. Als kinderen zelf op hun buik rollen, kunnen ze op hun buik verder slapen.
Als vraagouders aangeven dat hun baby (die nog niet zelf omrolt) op de buik slaapt, kan ik de baby hier ook
op zijn/haar buik leggen. Hiervoor moet wel een verklaring getekend worden door de vraagouders.
Als een kind eraan toe is om wakker te blijven hoor ik dit graag van ouders.
Een eigen knuffeltje van thuis is vaak prettig voor een kind, maar ik heb ook knuffels waar ze uit mogen
kiezen. Als een kind een speen heeft, geef ik die als het kind moe is, en na het slapen berg ik de speen op.
Vraagouder is bekend met werkinstructie slapen van het gastouderbureau (GOB.VGH.WI-002) waarmee de
gastouder werkt.

e Vraagouder geeft wel / geen toestemming voor buikligging

e Vraagouder geeft wel / geen toestemming voor inbakeren, hiervoor wordt wel / geen gebruikt
gemaakt van een kant en klare inbaker doek van het merk :

Informatie en wensen van vraagouder:
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Verzorging:

Luiers dient u zelf mee te nemen. Dit omdat er dan voor ieder kind het merk gebruikt wordt wat men
gewend is en er weinig kans bestaat op uitslag of doorlekken. Ik wil graag een pak luiers in de goede maat
van u ontvangen en laat u weten wanneer dit bijna op is en u weer nieuwe dient mee te nemen.

Ik verzorg billendoekjes / toetenboeners en sudocreme / bepanthenzalf

Graag heb ik van ieder kind een set extra kleding voor als er een ongelukje gebeurt o.i.d. U mag dit dagelijks
meegeven in een rugzakje of het bij mij achterlaten.

Ik probeer kinderen te laten wennen aan een potje of de wc als zij daaraan toe zijn. Ik heb een potje en een
wc-brilverkleiner in mijn bezit.

Natuurlijk poets ik gezichten en snuit ik neusjes. Wat oudere kinderen leer ik hun neus te snuiten.

Informatie en wensen van vraagouder:

Ontwikkelingsfase:
Ik houd de ontwikkeling van het kind samen met de ouders in de gaten. Als ik me zorgen maak bespreek ik
dit met u. Ik hou ervan om kinderen uit te dagen en probeer ze uitdagend spel en speelgoed aan te bieden.

Informatie en wensen van vraagouder:
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Spel:
Kinderen leren door veel te kunnen ontdekken en te mogen proberen. Ik vind het dan ook leuk om met hen

te knutselen, tekenen of kleien. Maar ik heb ook veel ontwikkelingsmateriaal gericht op verschillende
leeftijden.
Ik probeer kinderen te begeleiden in samen spelen met anderen en rekening te houden met elkaar.

Aanbod buitenactiviteiten

Ik probeer elke dag even met de kinderen naar buiten te gaan. Speeltuintjes genoeg in de buurt, ook een
schapenwei en we kunnen in de tuin spelen. Als het erg slecht weer is, of de kinderen hebben extra behoefte
aan slaap en/of erg uiteenlopende slaapritmes, kan het voorkomen dat we de hele dag binnen blijven.

Aanbod creatieve activiteiten

Ik zal regelmatig met de kinderen knutselen; (vinger)verven, kleuren, kleien, enz. Ik zal hierbij rekening
houden met de tijden van het jaar, bv moederdag, herfst, verjaardag. Graag werk ik ook met maandthema’s.
Ook besteed ik veel aandacht aan muziek. Ik vind het heerlijk om te dansen en zingen met de kinderen. Ook
het lezen en voorlezen van boekjes al dan niet op rijm; heerlijk!

Meenemen eigen speelgoed
Is niet nodig daar ik voldoende heb. Als een kind het heel graag wil (moet uitzondering zijn), moet hij/ zij het
kunnen delen met de anderen.

TV en computergebruik

De tv staat zelden lang aan. In de ochtend kijken we graag “Hoela-Hoep” of “zandkasteel”. In de middag als
de jongsten slapen en de oudsten blijken toch wat moe, mogen deze wel eens een peuter DVD kijken — veelal
van zandkasteel of een digitaal prentenboek van wepboek

Informatie en wensen van vraagouder:
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Huisdieren:

Ik heb een twee katten. Een rode “je-weet-wel”-kater: Mickey van 12 jaar al weer en een zwarte van 5 jaar,
Ziva. Ik leer de kinderen goed om te gaan met mijn katten, maar ook met dieren in het algemeen door naar
de kinderboerderij te gaan en hen te vertellen over wat wel en niet kan.

De kattenbak en het eten van mijn kat staan op de 2° verdieping waar de kinderen niet komen. Zij komen dus
niet in contact met uitwerpselen van de kat. De bak verschoon ik iedere dag, om nare geurtjes in huis tegen
te gaan.

Ik stofzuig om de dag om haaroverlast tegen te gaan.

Informatie en wensen van vraagouder:

Medische informatie:

Een ziek kind mag in principe gebracht worden of blijven, tenzij het de hele dag aandacht nodig heeft,
waardoor ik er niet genoeg kan zijn voor de andere kinderen.

Is uw kind ziek, dan heb ik graag even telefonisch overleg met u.

Wanneer iemand in mijn gezin ziek is, zal ik dit ook melden / overleggen met u.

Zijn er allergieén bekend of gebruikt uw kind medicijnen? Ik ben graag op de hoogte van bijzonderheden van
uw kind, dit om goed te kunnen reageren als er iets zou gebeuren.

Ik hou me aan de regels en afspraken van het gastouderbureau met medicijnen toedienen.

Informatie en wensen van vraagouder:
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Veiligheid en hygiéne:

Ik probeer de kinderen zo veilig mogelijk op te laten groeien, dus heb voorzorgsmaatregelen genomen zoals
het plaatsen van traphekjes en let op kleine voorwerpen uit de buurt van kinderen te houden.

Ik houd mijn huis schoon en verschoon de bedjes tweewekelijks of bij zichtbare vervuiling.

Het gastouderbureau controleert dit jaarlijks, maar graag zou ik van u horen als u vindt dat de hygiéne of
veiligheid beter kan. Verder heb ik natuurlijk een kinder-EHBO welke ik up-to-date houd

Informatie en wensen van vraagouder:
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Vervoer en uitstapjes:

Als het weer het toelaat ga ik iedere dag naar buiten. Wandelen, buiten spelen of op de fiets erop uit als ik
maar 1 of 2 kinderen heb.

Ik heb een tweelingkinderwagen tot mijn beschikking en een goedgekeurd fietsstoeltje

Ik ga graag af en toe met de auto weg met kinderen veelal in de kindervakanties. Natuurlijk in goed overleg
met u. Graag leen ik dan hiervoor uw eigen kinderautostoel — wel zo vertrouwd voor het kind — We gaan dan
bv. Naar een kinderboerderij of naar een speeltuinvereniging.

Vraagouder geeft gastouder wel / geen toestemming om het kind te vervoeren per auto.
Vraagouder geeft gastouder wel / geen toestemming om het kind te vervoeren per fiets

Vraagouder geeft gastouder wel/ geen toestemming om met het kind per openbaar vervoer een uitje te
maken.

Vraagouder geeft gastouder wel / geen toestemming om lopend met het kind op pad te gaan.

Informatie en wensen van vraagouder:

Ophaalafspraken en achterwacht:

Ik ga ervan uit dat één van de ouders het kind ophaalt. Als iemand anders komt of als u eerder komt dan de
afgesproken tijd, hoor ik dit graag van tevoren. |k geef het kind niet mee aan mensen die ik niet ken of
waarvan ik niet op de hoogte ben gebracht.

Als er iets gebeurt waardoor ik plotseling weg moet: Dan is Els Roozeboom mijn achterwacht (een kennis die
ik al 20 jaar ken), zij woont dichtbij en als er iets is kan ik haar bellen en is zij snel aanwezig. Zij belt dan zo
snel mogelijk de andere ouders om te overleggen met u of u uw kind kan komen ophalen.

In andere gevallen laat ik de kinderen nooit bij een ander achter.
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Informatie en wensen van vraagouder:

Gebruiksartikelen voor de opvang:
Ik wil graag dat u een slaapzak, luiers, babyvoeding, speen, fles of tuitbeker meeneemt.
Ik zorg voor een wipstoel, kinderstoel en slabbetjes.

Informatie en wensen van vraagouder:

Beeldmateriaal:

Ik hou van fotograferen en zet uw kind graag op de foto. Deze foto’s zal ik soms met u delen via de mail of in
het overdracht schriftje van uw kind. Ook ben ik op facebook te vinden als “kinderopvang Jacqueline” Ik
plaats regelmatig foto’s. Het geeft u een leuk kijkje in de keuken van kinderopvang/ gastouder Jacqueline.
Wanneer u hier eens rondkijkt, kunt u vervolgens beslissen of u toestemming wilt geven of ook foto’s van uw
kindje hier op mogen. Alleen na uw toestemming zal ik dit doen.

Gastouder mag wel / geen foto en filmopnames maken van het kind
Gastouder mag wel / geen foto’s/ film van het kind delen met andere vraagouders van de gastouder
Gastouder mag wel / geen foto’s / filmpjes van het kind plaatsen op sociaal media

Informatie en wensen van vraagouder:
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Privacy/ AVG:

De opvang- en kindgegevens, zoals het contact en het afsprakenformulier bewaar ik in de ordner van het
gastouderbureau. Deze ordner wordt in de grote eiken(afsluitbare) kast in de woonkamer opgeborgen.
Overige gegevens zoals facturen, jaaropgaven, emailberichten, bewaar ik digitaal. Mijn computer (welke zich
in de studeerkamer op de 2° verdieping bevindt), is beveiligd met een sterk wachtwoord en virusscanner. Het
wachtwoord wijzig ik elk jaar. De gegevens zal ik na einde opvang nog 5 jaar bewaren. De belastingdienst kan
namelijk deze gegevens nog tot 5 jaar terug opvragen. Nadien zal ik ze verwijderen/ vernietigen.

In mijn mobiel en huistelefoon staan de bereikbaarheidsgegevens van alle ouders en hun achterwachten. Na
het einde van de opvang zal ik deze verwijderen.

Informatie en wensen van de vraagouder:

Tenslotte:

Ik wil al mijn ouders er op attenderen dat het belangrijk is dat ik altijd “up to date” ben m.b.t. uw
bereikbaarheid. Vergeet dus niet aan mij (maar ook het gastouderbureau) uw nieuwe mobielnummer,
adreswijziging e.d. door te geven.

Aanvullingen:

Naam gastouder: Naam vraagouder:
Handtekening: handtekening:
Datum:

Kinderopvang Jacqueline E-mail: kinderopvangjacqueline@hotmail.nl
Professor Mekestraat 65 Website: www.kinderopvangjacqueline.jimdo.com
3132 BD Vlaardingen telefoon:06 3472 9837
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